Uitkomsten enquéte Langer Thuis

In maart 2021 hebben wij 369 leden van het klantenpanel een vragenlijst gezonden met
als onderwerp Langer Thuis Wonen van Kennemer Wonen. Aan de deelnemers zijn
stellingen voorgelegd over bijvoorbeeld wat u nodig heeft om langer zelfstandig te
wonen.

De uitkomsten van het onderzoek en onze vervolgstappen delen wij graag met u.

In totaal hebben 205 leden van het klantenpanel deelgenomen aan de enquéte. De
enquéte bestond uit 12 vragen. Het merendeel van de deelnemers behoort tot de
leeftijdsklasse 55-80-plus, namelijk 81 %.

Doel van de enquéte

Wij willen graag weten wat u als huurder nodig heeft om zelfstandig te kunnen blijven
wonen op latere leeftijd. En wat u belangrijk vindt aan uw woning en woonomgeving om
Zo prettig mogelijk te wonen. Zo krijgt Kennemer Wonen meer inzicht in uw woonwensen
en dit helpt ons met het nemen van beslissingen.

Resultaten
De belangrijkste resultaten uit de enquéte delen wij graag met u.

Wat heeft u nodig om zo lang mogelijk zelfstandig te kunnen
blijven wonen?
Aantal respondenten bij deze vraag: 205
meerdere keuzes ingevuld
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Hoe zou u graag willen wonen als u ouder bent?
Aantal respondenten bij deze vraag: 205
meerdere keuzes ingevuld

I\

= |n huidige woning met aanpassingen

= Begane grond woning met tuin

= Seniorencomplex met ontmoetingsruimte

= |n complex met huurders die iets voor elkaar willen betekenen

= |n hofjewoning

Bent u op de hoogte van de regeling Doorstroomvoorr ang ?
Aantal respondenten bij deze vraag: 205

= Ja m Nee



Denkt u als u in aanmerking komt, gebruik te maken van deze
Doorstroomvoorrang
Aantal respondenten bij deze vraag: 118

mJa mNee = lkweetniet

Tips
Wij hebben ontzettend veel tips ontvangen om aangenamer langer zelfstandig te wonen.
Hieronder delen wij er een aantal:

» Dichtbij het openbaar vervoer

» Ontmoetingscentrum in of nabij het woongebouw

e Tuinonderhoud in huurcontract opnemen

» Sociale contacten in de woonomgeving

» Veiligheid, camera, alarm

* Mensen van gelijke leeftijd in hetzelfde woongebouw
o Lift

» Groene woonomgeving

Persoonlijk gesprek

Wij zijn blij verrast dat er 102 leden graag persoonlijk met ons in gesprek gaan over dit
onderwerp. Om dit goed te organiseren hebben wij meer tijd nodig. U krijgt van ons in het
3¢ kwartaal 2021 een persoonlijk bericht welke stappen wij gaan volgen.

Bedankt!

Kennemer Wonen bedankt alle panelleden die de enquéte hebben ingevuld. U helpt ons
begrijpen welke woonwensen er zijn en kunnen hiermee aanpassingen maken in onze
beslissingen.



